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PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND ADMINISTRAREA
MEDICAMENTELOR PE CALE ORALA LA COPII

1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa
caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii operationale.

Nr. Elemente ( Numele si Functia Semnétura
ert. privind prenumele Data

responsabil/

operatiune
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T | 7 managementul calitatii = &
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2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale.
Editia/revizia in Componenta Modalitatea Data de la care se aplica
Nr. | cadrul editiei revizuita reviziei prevederile editiei sau reviziei
crt. editiei
1 2 3 4
2.1. [Editial
2.2. Revizia 1

3. Lista persoanelor la care se difuzeazi edifia sau, dupi caz, revizia din cadrul editiei
procedurii operationale.

Nr. z
crt. Scopulﬂ il Compartiment Functia ni ]?at'a ..[Semnitura
difuzarii nr. 1 prenume |primirii
1 2 3 4 5 6 7
3.1. | Aplicare, 1 Presedinte Vicedirector Neamtu %
informare i Consiliul Calittii medical Liuba 4 %/W/
3.2. | Aplicare, 5 SMC serviciilor Sef serviciu Iavorschi / % )
informare i medicale Irina _/W(
3.3. | Aplicare, 3 Sectia UPU Sef sectie Pahomi /m L
informare ; Tatiana /
3.4. | Aplicare, i Sectia nrl Sef sectie Dochitan (76
informare ! Tatiana " —
3.5. | Aplicare, 5 Sectia n.2 Sef sectie Gangur i
informare } Larisa 45
3.6. | Aplicare, 6 Sectia nr.3 Sef sectie Munteanu / \ﬂ\
informare ) Ludmila C l/L
3.7. | Aplicare, Sectia nr.4 ef sectie Kiskin »
informare * I . : Nicolai 'G I
3.8. | Aplicare, Sectia nr.5 Sef sectie Galupa
informare 3 Lucia 9@&7‘/_’
39. Aplicare, 9. Farmacia Sef sectie  |Cretu Larisa [ﬁ \/}‘A ¢
informare
3.10. | Aplicare, 10 Serviciul juridic si|  Sef serviciu Ceri Ana |ps5.//.2/ ¥
informare ; resurse umane @VVV
3.11.| Aplicare, 1 Serviciu Contabil Sef | Gavrilita N
informare ; contabilitate Elena Qg“ M /QRW\/W‘
3.12.| Aplicare, 12 Servicii auxiliare Asistenta Boboc %
informare x principala Marina i
3.13.| Aplicare, Secretariat Secretar/arhivar Gurau ST
Inl;'ormare, Tatiana |°° A / ’%
Distribuire, 181
Evidenta,
Arhivare
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4. Scopul procedurii:
Procedura operationala are drept scop descrierea generala a tehnicii de administrare a medicamentelor pe cale
orala la copii.

5. Domeniul de aplicare:

Procedura se aplica in toate sectiile clinice si Unitate Primire Urgente din cadrul IMSP Spitalul Clinic Municipal
de Copii nr.1.

6. Documente de referinta aplicabile procedurii operationale:
Ordinul nr. 1289 din 12.11.18 privind procedura de evaluare si acreditare in sanatate.
Manualul de nursing.

7. Definitii si prescurtari ale termenilor utilizati in procedura.

7.1 Definitii ale termenilor:

(:Nrrc. Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul
7.1.1. Per oral Administrat pe cale bucala

7.2 Abrevieri ale termenilor:

Nr. Crt. | Abrevierea Termenul abreviat
7.2.1 PO Procedurd operationala

7.2.2 IL Instructiune de lucru

7.2.3 E Elaborare

7.2.4 v Verificare

7.2.5 A Aprobare

7.2.6 Ap Aplicare

7.2.7 Arh Arhivare

7.2.8 SMC Structura de management a calitatii serviciilor medicale
7.2.9 CC Consiliul Calitatii

7.2.10 IMSP Institutie medico-sanitard publica

7.2.11 SCMC Spitalul Clinic Municipal de Copii

8. Descrierea procedurii si etapele implementarii acesteia:
8.1. Obiectivele activitatii:
Asigurarea administrarii corecte a medicamentelor pe cale orala si prevenirea erorilor de tratament
prin indentificarea corecta a pacientilor.
Administrarea medicamentelor este una dintre cele mai mari responsabilitati ale asistentei medicale.
Pentru a asigura pacientului o terapie medicamentoasa eficienta si corecta, asistenta trebuie sa fie
familiarizata cu indicatiile, dozarile si efectele medicamentului prescris.
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De asemenea, pacientul trebuie interogat inaintea fiecarei administrari despre eventualele reactii
alergice din trecut la substanta respectiva.

Asistenta trebuie sa aiba cunostintele si abilitatile de a minimiza anxietatea pacientului si de a
maximiza eficienta medicamentului (cunoscand modalitatea de administare, timpul etc.)

intotdeauna se va verifica data expirarii fiecarui medicament pe care il vom administra, precum si
verificarea calitatii medicamentelor administrate.

Totodata, inaintea oricarei administrari medicamentoase se vor avea in vedere drepturile pacientului:
-dreptul de a sti de ce i se administreaza un anumit medicament si la ce efecte adverse sa se astepte
-dreptul de a refuza medicatia indicata.

8.2.Prevenirea erorilor in administarea medicatiei:
Inaintea administarii oricirei medicatii aceasta trebuie comparati cu medicatia prescrisd de medic
din foaia de observatie.
Se va verifica mental regula celor cinci “p™:
e pacientul potrivit
e medicamentul potrivit
¢ doza potrivitd
e calea de administare potrivita
e timpul (ora) de administrare potrivit.

8.3. Materiale necesare:
- Ladita cu medicamente repartizate in sticlute
- Servetel sau prosop individual
- Lingurita individuala, recipient special pentru medicamente.

8.3.Tehnica efectuarii:
Cu accent pe:
Identificarea pacientului
Identificarea medicamentului si tehnica administrarii sale
Erori de administrare
Monitorizarea efectelor adverse

Etapele Argumentele

1. Asistenta medicald va administra Dupa indicatia medicului
peroral copilului medicamentele
necesare inainte sau dupa mancare.
Inainte de a administra pastilele
asistenta medicald spald mainile

2. Inainte de a fi administrate pastilele,
drajeurile se faramiteaza intr-o lingura
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folosind inca o lingura

3. Apoi se dizolva in sticlutad cu ceai sau
apa fiarta, laptele mamei sau produs
lactat suplimentat

4. Asistenta medicala va fardmita bine, Se da copilului sd inghita In portii mici
va dizolva

5. Pentru a proteja lenjeria sub barbie se
asterne servetel sau prosop

6. Daca copilului 1i este prescris un
medicament in forma de pulbere se
deschide gurita cu mana stanga, se
aplica pulbere pe limba si se da cu
lingurita ceai dulce sau lapte

7. In caz daca dupa administrarea unui In portii mici pentru a evita patrunderea in
medicament copilul a vomitat se caile respiratorii
anuntd medicul, se supravegheaza
copilul 30min

8. Se repetd administrarea la indicatia
medicului

9. Se supravegheaza efectul medicatiei Pentru a evita reactii alergice

8.5. Forme de prezentare:
1. Forma lichida: suspensii, tincturi, emulsii, siropuri.
2. Forma solida: comprimat, drajeu, granule,pulberi, capsule,tablete efervescente.
Pe flacon se inscrie data deschiderii flaconului cu medicament.

Evidente si fregistrari:
- documente medicale;
- documente administrative.
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9. Obligatiuni si responsabilititi in derularea activitatii:
Nr. Compartlm.entul Sectia SMC Presedintele . Angajatii .
ort. (postul)/e{cglunea nr5 cC Director institutiei Secretariat
(operatiunea) ’
1 2 3 4 5 6 7
1. Elaborare procedura E
2. Verificare procedura \Y
3. Avizat A
4, Aprobare A
5. Aplicare Ap.
6. Arhivare Arh.

-Echipa manageriala (Director, Vicedirector).
-Sefi de subdiviziune si servicii.

10. Anexe, inregistrari, arhivari.
Anexa 1. Diagrama de proces

Anexa 2. Foaie prescriptii medicale

Anexa 1

DIAGRAMA DE PROCES:

Asistenta
medicala

}

-identifica pacientul

-informeaza pacientul despre tehnica de
administrare a medicamentului
-interogheaza pacientul pentru a identifica
eventualele alergii

-verifica data expirarii fiecarui medicament
-respecta indicatiile si dozele de administrare
-administrarea medicatiei

|

-se va monitoriza starea pacientului
-orice efect advers va fi notat in
planul de ingrijire cu semnaura
asistentel medicale.
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11. Cuprins.

Numarul componentei

Denumirea componentei

in cadrul Qroceduru din cadrul procedurii operationale Pag.
operationale

0. Coperta 1

1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea 1
editiei sau, dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii
operationale

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii 2
operationale

3. Lista persoanelor la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, 2
revizia din cadrul editiei procedurii operationale

4. Scopul procedurii 3

5. Domeniul de aplicare a procedurii operationale 3

6. Documente de referinta aplicabile procedurii operationale 3

7. Definitii §i prescurtari ale termenilor utilizati in procedura 3-4

8. Descrierea procedurii 4-5

9. Obligatiuni si responsabilitdti in derularea activitatii 6

10. Anexe, inregistrari, arhivari 6
Anexa 1. Diagrama de proces 6
Anexa 2. Foaie de prescriptii medicale 7

11. Cuprins 8




